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Proyecto de Orden por la que se desarrolla el Real Decreto 34/2008, de 18 de enero,
por el que se regulan los certificados de profesionalidad y los reales decretos por los
gue se establecen certificados de profesionalidad dictados en su aplicacion

El Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, regula los certificados de profesionalidad
como el instrumento de acreditacion oficial, en el &mbito de la administracion laboral,
de las cualificaciones profesionales del Catalogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales de acuerdo con lo previsto en la Ley Orgénica 5/2002, de 19 de junio, de
las Cualificaciones y de la Formacién Profesional, y en el marco del Sistema Nacional
de Cualificaciones y Formacion Profesional.

Este real decreto ha sido modificado por el Real Decreto 189/2013, de 15 de marzo, a
fin de adecuar la regulacion de los certificados de profesionalidad en relacion con el
nuevo contrato para la formacion y el aprendizaje y la formacion profesional dual
contenida en el Real Decreto 1529/2012, de 8 de noviembre, por el que se desarrolla
el contrato para la formacion y el aprendizaje y se establecen las bases de la
formacion profesional dual, asi como en relaciébn con su oferta e implantacion vy
aquellos aspectos que den garantia de calidad al sistema.

Los certificados de profesionalidad tienen por objeto impulsar y extender entre las
empresas y los trabajadores ocupados y desempleados una formacién que contribuya
a la adquisicibn, mejora y actualizacion permanente de las competencias y
cualificaciones profesionales, favoreciendo el aprendizaje a lo largo de toda la vida de
la poblacién activa, y conjugando las necesidades de las personas, de las empresas,
de los territorios y de los sectores productivos. La oferta formativa vinculada con la
obtencion de estos certificados constituye un importante instrumento en el desarrollo
de las actuales politicas activas de empleo.

Los certificados de profesionalidad se establecen y son aprobados por los
correspondientes reales decretos.

El citado real decreto 34/2008, de 18 de enero, establece que el Ministerio de Empleo
y Seguridad Social, previo informe de las Comunidades Autbnomas, determinara las
condiciones de imparticion de los certificados de profesionalidad en las distintas
modalidades con el fin de garantizar la calidad de imparticién de los mismos.

La presente orden desarrolla la modalidad de teleformacion para la imparticion de los
certificados de profesionalidad asi como determinados aspectos del resto de
modalidades de imparticion que permiten configurar una oferta flexible y de calidad de
esta formacion y una adaptacién a las necesidades de los trabajadores y de las
empresas en el marco de la Ley Orgénica 5/2002, de 19 de junio. Con este fin, la
oferta de formacioén de los certificados de profesionalidad podra impartirse, en su
totalidad o en parte, de forma presencial o mediante teleformacion e incluso realizarse
parte en una empresa a través de la formacién profesional dual.

El Repertorio Nacional de Certificados de Profesionalidad permite configurar una oferta
formativa en respuesta a los tres primeros niveles de cualificacion del Catalogo
Nacional de Cualificaciones Profesionales para todos los sectores productivos. La
orden establece las condiciones de imparticion de la modalidad de teleformacion para
aquellos certificados en los que la naturaleza de los conocimientos y procesos
productivos vinculados, y el desarrollo actual de las metodologias y materiales de la
teleformacidn permiten garantizar los resultados de aprendizaje determinados en los
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correspondientes reales decretos por los que se establecen los certificados de
profesionalidad. Por ello, el desarrollo y evolucién de las nuevas tecnologias aplicadas
a la teleformacion y los materiales online para los distintos sectores productivos
permitira la actualizaciéon e incorporacién de nuevos certificados a la oferta en esta
modalidad a través de sucesivas ordenes ministeriales.

El Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, en su disposicion final segunda, y el Real
Decreto 189/2013, de 15 de marzo, en su disposicién final tercera autorizan a la
Ministra de Empleo y Seguridad Social para dictar cuantas disposiciones sean
necesarias para la aplicacion y desarrollo de lo establecido en los mismos.

En el proceso de elaboracion de esta orden, han sido consultadas las organizaciones
empresariales y sindicales mas representativas, ha emitido informe el Consejo General
del Sistema Nacional de Empleo, ha sido informada la Conferencia Sectorial de
Empleo y Asuntos Laborales y ha emitido informe la Abogacia del Estado en el
Departamento.

En su virtud, a propuesta de la Ministra de Empleo y Seguridad Social, con la
aprobacién previa del Ministro de Hacienda y Administraciones Publicas, de acuerdo
con el Consejo de Estado y previa deliberacién del Consejo de Ministros en su reunion
del dia x de x de 2013,

DISPONGO:
TITULO |
Disposiciones generales
CAPITULO |
Objeto y ambito de aplicacion

Articulo 1. Objeto
Esta orden tiene por objeto determinar las condiciones de imparticion de la formacion
referida a los certificados de profesionalidad en las distintas modalidades previstas en
el articulo 10 del Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, por el que se regulan los
certificados de profesionalidad, con el fin de garantizar la calidad en la implantacion
de los mismos.
Articulo 2. Ambito de aplicacion
Ser& de aplicacion en los centros, entidades de formacion o empresas regulados en el
articulo 12 del Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, que debidamente acreditados
por los Servicios Publicos de Empleo en sus correspondientes ambitos de

competencia, impartan la formacion conducente a la obtencién de un certificado de
profesionalidad en cualquiera de sus modalidades.



TITULO Il

Condiciones relativas a la imparticién de la formacion referida a los certificados
de profesionalidad en la modalidad de teleformacién

CAPITULO |

Finalidad y caracteristicas de la modalidad de teleformacion

Articulo 3. Finalidad

La imparticién de la formacién referida a los certificados de profesionalidad mediante
la modalidad de teleformacion tiene por finalidad mejorar las competencias
profesionales de las personas, facilitindoles la adquisicion y acreditacion de la
cualificacion profesional mediante una oferta de formacién flexible y accesible a los
trabajadores desempleados y ocupados.

Articulo 4. Caracter y estructura de la modalidad de teleformacién

1. A lo efectos previstos en la presente orden, se entiende por modalidad de
teleformacion la realizacion de acciones formativas a través de las tecnologias de
la informacién y comunicacion, posibilitando la interactividad de alumnos, tutores-
formadores y recursos situados en distinto lugar.

Estas acciones pueden combinarse, en su caso y de acuerdo con lo establecido
en cada certificado para esta modalidad, con formacion presencial.

2. La formacion del certificado mediante teleformacion serd la misma que en la
modalidad presencial respecto a la estructuracion modular, duracion del médulo
formativo y, en su caso, unidades formativas, capacidades, criterios de evaluacién
y contenidos, segun lo establecido en cada uno de los Anexos de los Reales
Decretos por los que se establecen los certificados de profesionalidad.

3. En ningun caso el moédulo de formacion practica en centros de trabajo podra
impartirse mediante teleformacion.

4. La formacion referida a los certificados de profesionalidad susceptible de
imparticion por teleformacién podra ofertarse de forma completa, para todo el
certificado, o de forma parcial, para determinados modulos o unidades formativas.
En este Gltimo caso, se facilitard que las personas puedan completar la formacion
necesaria para obtener el certificado de profesionalidad, segin se establece en el
articulo 33 de la presente Orden.

5. La formacioén del certificado mediante teleformacién estara organizada de manera
gue permita un proceso de aprendizaje sistematizado para el participante a través
una plataforma virtual que debera cumplir los requisitos de accesibilidad y disefio
establecidos por el Servicio Publico de Empleo Estatal, y que necesariamente
sera complementada con asistencia tutorial.

6. En los médulos formativos en los que, ademas, se contemple una formacion
presencial, se desarrollaran tutorias presenciales en uno o mas centros
acreditados por la administracion laboral para el correspondiente certificado de
profesionalidad, de manera que se asegure esta formacion respetandose, en todo
caso, el nimero de alumnos para los que estuviera acreditado cada centro.



7. En todas las acciones formativas se aplicara, para cada modulo, una prueba de
evaluacion final de caracter presencial, que se desarrollara en centros acreditados
por la administracion laboral en el correspondiente certificado de profesionalidad y
cuya duracion estara incluida dentro de las horas totales del médulo.

Estas pruebas de evaluacion final seran elaboradas por los centros y entidades de
formacion en los que se impartan las acciones formativas y autorizadas por los
Servicios Publicos de Empleo competentes.

Articulo 5. Especificaciones de los certificados de profesionalidad para la modalidad
de teleformacion

1. Las especificaciones de los certificados de profesionalidad para esta modalidad se
establecen en el Anexo 1.

Estas especificaciones podrdn ser actualizadas, mediante Orden ministerial,
considerando la revisién del Repertorio Nacional de certificados de profesionalidad
y la evolucion de las tecnologias aplicadas a la teleformacion.

2. En cada certificado susceptible de ser impartido mediante teleformacion se
determina para cada médulo y, en su caso unidad formativa, el nimero de horas
de tutorias presenciales, asi como las capacidades y criterios de evaluacion
vinculados a las mismas y una estimaciéon de la duracion de la prueba de
evaluacion final de caracter presencial.

La suma de las horas de formaciéon on line, las tutorias presenciales y la
evaluacion final ha de coincidir con la duracién total del médulo establecida en el
Real Decreto que regula el certificado correspondiente.

Articulo 6. Acceso de los alumnos y organizacién de la formacién en la modalidad de
teleformacion

1. Para acceder a la formacién de los certificados en esta modalidad se han de
reunir los requisitos de acceso establecidos en el articulo 20 del Real Decreto
34/2008, de 18 de enero, para el nivel 1, nivel 2 y nivel 3.

2. Ademas de lo indicado en el parrafo anterior, los alumnos han de tener las
destrezas suficientes para ser usuarios de la plataforma virtual en la que se apoya
la accién formativa.

Con este objeto el centro o entidad de formacién, antes del inicio de la accion
formativa, facilitard a los alumnos preseleccionados el acceso a la plataforma
virtual y sus instrucciones de uso, y comprobard que pueden utilizar las
herramientas necesarias para seguir la formacién a través de la misma.

Para efectuar esta comprobacion les solicitara la realizacion de una serie de
actividades basicas relativas a descarga y envio de archivos, manejo del correo
electrénico y participacion en las herramientas de comunicacién, ofreciéndoles el
apoyo necesario para ello. Si algin alumno no dispone de la destreza suficiente
para su manejo, sera sustituido por otro que reldna todos los requisitos para iniciar
la accién formativa en el plazo establecido.



3. Para organizar la formacion se considerard que en un mes natural se puedan
realizar como minimo 60 horas de formacién del certificado de profesionalidad y
como méximo 120 horas.

El ndmero méaximo de alumnos por tutor-formador ser4d de 80, cuando su
dedicacion sea de 40 horas semanales o de las horas semanales equivalentes
establecidas en el correspondiente convenio. Para jornadas inferiores, se reducira
proporcionalmente el nimero maximo de alumnos, de forma que el minimo de
dedicacion del tutor equivalga a 10 horas semanales por cada 20 alumnos,
incluyendo las tutorias presenciales. EI nimero méaximo de alumnos por tutor sera
de 30 cuando la accion formativa se desarrolle a través de aula virtual en mas de
un 50% de su duracion.

El Servicio Publico de Empleo Estatal podra autorizar la modificacion de estas
ratios cuando las peculiaridades de los modulos formativos y otras circunstancias
especiales asi lo aconsejen.

4. Al comienzo de la accion formativa se realizara una sesion inicial, que puede ser
presencial o a través de la plataforma virtual, para la presentaciéon de dicha
accién, con objeto de informar a los alumnos sobre el funcionamiento del curso,
metodologia, tutorias presenciales, calendario y sistema de evaluacion. Asimismo,
se informara sobre las condiciones de exencion del modulo de préacticas en
centros de trabajo.

Articulo 7. Validez de la formacién en la modalidad de teleformacién

La formacién superada mediante teleformacién tendra la misma validez y efectos que
la superada en la modalidad presencial respecto a la obtencién del certificado de
profesionalidad y de la acreditacion parcial acumulable.

CAPITULO I

Metodologia, sistema tutorial y evaluacion del aprendizaje
en la modalidad de teleformacion

Articulo 8. Metodologia

1. La metodologia se basara en la utilizacion de procedimientos y herramientas que
impliquen activamente al alumno en el proceso de formacién, en un entorno
flexible e interactivo que facilite la adquisicion de las capacidades de los médulos
formativos y estimulen su motivacion.

2. Esta metodologia, ademas, potenciara la combinacién del aprendizaje autbnomo y
colaborativo, desarrollando actividades variadas en las que el alumno recibe una
respuesta continua acerca de su rendimiento.

3. Las estrategias metodoldgicas se concretaran en la programacion didactica de
cada médulo formativo, segun se recoge en el Anexo 4.

Articulo 9. Sistema tutorial



1. El sistema tutorial estara basado en tutorias virtuales y, en su caso, presenciales,
gue seran de caracter obligatorio y se desarrollaran a lo largo de la accion
formativa.

2. Las tutorias virtuales incluiran acciones orientadoras y de apoyo a los procesos de
aprendizaje, dando respuesta a los problemas que puedan surgir y a las consultas
realizadas, manteniendo un tiempo de demora no superior a 48 horas laborables.

Estas tutorias podran ser individuales o colectivas cuando sea necesaria la
intervencion directa del tutor-formador con los alumnos, y podran realizarse de
forma asincrona o sincrona. En este Ultimo caso se establecera un horario para la
participacién comun.

3. Las tutorias presenciales incluiran actividades de aprendizaje vinculadas con las
capacidades y criterios de evaluacion que figuran en el Anexo 1, y tendran la
duracién que se especifican en el mismo.

Estas tutorias serdn desarrolladas en los espacios e instalaciones del centro o
entidad de formacién acreditada, durante el periodo de realizacién del médulo
formativo correspondiente, y tendrdn lugar en las fechas establecidas en
planificacion didactica.

Articulo 10. Tutores-formadores

1. Los tutores-formadores que impartan formacién mediante teleformacién han de
reunir los requisitos de acreditacion y/o experiencia profesional y competencia
docente establecidos en apartado 1 del articulo 13 del Real Decreto 34/2008, de 18
de enero, asi como los recogidos en el apartado 4 del mismo articulo sobre la
acreditacion de formacién o experiencia en la modalidad de teleformacién y en la
utilizacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion.

2. Las funciones de los tutores-formadores son las establecidas en el articulo 13.4 del
Real Decreto 34/2008, de 18 de enero.

3. Para cada mddulo formativo los tutores-formadores deberan coordinar la realizacion
de las tutorias virtuales y presenciales, de manera que se asegure un enfoque
integrador del aprendizaje tedrico-practico de las capacidades y criterios de
evaluacion.

4. Los tutores-formadores participaran en la organizacion de las sesiones presenciales
para el desarrollo de las pruebas de evaluacién final de cada médulo, teniendo en
cuenta el n® de alumnos para los que esta acreditado cada centro.

Articulo 11. Evaluacion del aprendizaje en la modalidad de teleformacion

1. Los tutores-formadores llevaran a cabo la evaluacién durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje de cada médulo formativo y al final del mismo, teniendo en
cuenta lo establecido en la planificacion de la evaluacion.

2. La evaluacién durante el proceso de ensefianza-aprendizaje se realizard
considerando:

a) Los resultados obtenidos en la valoracion de las actividades y trabajos
realizados en la plataforma virtual de forma individual y/o colaborativa, y en
otros instrumentos de evaluacién que, en su caso, se apliquen a través de la
misma.



b) El grado de participaciéon del alumno a través de las herramientas de
comunicacion que sea necesario utilizar para lograr los resultados de
aprendizaje, tales como foros, chats, debates u otras.

c) Los resultados obtenidos en las actividades evaluables que, en su caso, se
desarrollen en las tutorias presenciales.

3. La evaluacion final del médulo se llevara a cabo mediante una prueba final de
caracter presencial y global referida al conjunto de las capacidades y criterios de
evaluacion de dicho mdédulo, segun se indica en el articulo 18.2.

4. Para presentarse a la prueba final del médulo formativo, los participantes deberan
haber realizado todas las actividades de aprendizaje establecidas para dicho
madulo.

5. Todos los aspectos relativos a la evaluacion del aprendizaje se ajustaran y
realizaran en los términos recogidos en el articulo 14 del Real Decreto 34/2008, de
18 de enero y en el Capitulo | del Titulo Il de esta Orden.

CAPITULO 1Nl
Centros y entidades de formacion para la modalidad de teleformacion

Articulo 12. Tipos de centros y entidades de formacién para la modalidad de
teleformacion

Los centros que impartan teleformacién conducente a la obtencion de un certificado de
profesionalidad seran los establecidos en el articulo 12 del Real Decreto 34/2008, de
18 de enero.

Articulo 13. Requisitos de los centros y entidades de formacion y acreditacion de los
mismos en la modalidad de teleformacion

1. Los centros y entidades de formacion que impartan la formacién conducente a la
obtencion de un certificado de profesionalidad en la modalidad de teleformacion
deberan cumplir, para todos los médulos formativos que constituyen el certificado
de profesionalidad, los requisitos y prescripciones recogidas en el articulo 12 bis del
Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, asi como lo previsto en los articulos 10, 14,
15 y 16 de la presente Orden sobre tutores-formadores, proyecto formativo,
plataforma virtual y materiales y soportes didacticos que configuran el curso
completo que recibira el alumno.

2. Respecto a las actividades que requieran presencia del alumnado, deberan
disponer de las instalaciones y todos los recursos necesarios establecidos en los
Reales Decretos de los certificados de profesionalidad, en su propio centro o
mediante acuerdos o convenios con otras entidades o centros debidamente
acreditados para la imparticién presencial, considerando en su caso, lo establecido
en el articulo 34 de la presente Orden.

Para la formacién financiada con fondos publicos, los citados acuerdos o convenios
tendran que estar actualizados en el momento de la solicitud de la financiacién. En
los centros y empresas de iniciativa privada, dicha actualizacién ha de constar en
el momento en el que se comunique el inicio de la accién formativa para su
autorizacion por el Servicio Publico de Empleo Estatal.



Los acuerdos y convenios actualizados deberan concretar, para la realizacién de
las sesiones presenciales, el nimero de alumnos asignados a cada centro y las
fechas de disponibilidad de los mismos de manera que se asegure la cobertura
para la totalidad de participantes.

En cualquier caso se ha de garantizar, considerando el nUmero maximo de alumnos
contemplados y el alcance respecto al ambito de actuacion geogréfico recogidos en
el Proyecto formativo, lo establecido en el Anexo 1 para el desarrollo de las tutorias
presenciales y de la evaluacion de los médulos formativos.

3. Los centros y entidades de formacion que soliciten la acreditacion para impartir
formacion conducente a la obtencion de certificados de profesionalidad en la
modalidad de teleformacion deberan justificar la implantacion de sistemas de
gestion de la calidad de la formacion.

4. La acreditaciéon de los centros o entidades de formacién que impartan la formacion
relativa al certificado de profesionalidad en la modalidad de teleformacion sera
realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal, previa solicitud de los
interesados, a través del registro electrénico del Servicio Publico de Empleo Estatal,
al que se accederé desde las paginas web habilitadas por el mismo.

Estas solicitudes deberan ir acompafiadas de la documentacién justificativa que
acredite su contenido cuando expresamente asi se solicite. Las solicitudes asi
presentadas produciran los mismos efectos juridicos que las formuladas de acuerdo
con el articulo 70.1 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

En el caso de que se realicen acuerdos 0 convenios con otros centros ya
acreditados para la imparticion presencial, el Servicio Publico de Empleo Estatal
podra verificar que se mantienen las condiciones establecidas en los Reales
Decretos de los certificados de profesionalidad para su acreditacion.

Las acreditaciones realizadas para la modalidad de teleformacién, siempre que
existan acciones formativas para dichos centros o entidades de formacion, se
comprobaran anualmente revisando el cumplimiento de todas prescripciones y
requisitos establecidos para dicha acreditacion.

Articulo 14. Proyecto formativo

1. Es un documento en el que se desarrollan los aspectos relativos a la organizacion,
gestion e imparticion de la formaciébn correspondiente al certificado de
profesionalidad en la modalidad de teleformacion, considerando ademas, las
sesiones presenciales que se requieran, segun lo establecido en el Anexo 1 de la
presente Orden.

2. El proyecto formativo se presentara, en lengua castellana, cuando se solicite la
acreditacion del centro.

Asimismo, dicho proyecto tendra que estar actualizado en el momento de la
solicitud de la financiacion de las acciones formativas con fondos publicos. Para las
acciones formativas no financiadas con fondos publicos, el proyecto tendra que
estar actualizado en el momento en que se comunique el inicio de la accion
formativa para su autorizacion por el Servicio Publico de Empleo Estatal.

3. En el Proyecto formativo se incluiran los siguientes aspectos:

a) La identificacion de la especialidad formativa correspondiente al certificado de
profesionalidad, su alcance respecto al ambito de actuacion geografico, el
namero maximo de alumnos contemplados y el nimero maximo de tutores-
formadores previstos para la imparticion de cada médulo formativo.



b) La planificacion didactica de la accion formativa completa, que contemplara la
temporalizacion de la formacién segun se indica en el Anexo 3.

c) La programacion didactica de cada médulo y/o unidad formativa y, en su caso
la programacion de las correspondientes tutorias presenciales, en las que se
concretara la metodologia de aprendizaje e incluird toda la informacion
recogida en el Anexo 4.

d) La planificacion de la evaluacién de cada mddulo formativo y, en su caso
unidad formativa, en la que se especificaran los instrumentos de evaluacion a
aplicar, segun lo establecido en el Anexo 5.

e) La organizaciéon y gestion de la accion formativa: seleccion, inscripcion y
seguimiento de los alumnos; recursos materiales y humanos necesarios para el
desarrollo de la formacion, y para la administracion, gestion y mantenimiento de
dicha plataforma.

Articulo 15. Plataforma virtual

. El centro o entidad de formacion ha de disponer de una plataforma de aprendizaje

de teleformacion, autorizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal al acreditar
el centro o entidad de formacién, que asegure la gestion de los contenidos y el
seguimiento y evaluacién de los participantes.

. La plataforma virtual ha de asegurar la disponibilidad de acceso las 24 horas del

dia, todos los dias de la semana, y ha de tener capacidad suficiente para gestionar
y garantizar la formacién del alumnado, permitiendo la interactividad y el trabajo
cooperativo, asi como la disponibilidad de un servicio de atencién al usuario y de
mantenimiento.

. Los requisitos que ha de poseer esta plataforma se recogen en el articulo 12 bis.4

del Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, y las especificaciones al respecto se
detallan en el Anexo 2.

La plataforma virtual contara con un manual de instrucciones de uso que pueda
consultarse en linea y que recoja las operaciones basicas de su funcionamiento con
objeto de que los alumnos y tutores-formadores puedan seguir el proceso de
ensefianza-aprendizaje a través de la misma.

Con objeto de realizar el seguimiento y control de las acciones formativas la
plataforma virtual incluira el desarrollo informatico que permita al Servicio Publico
de Empleo Estatal obtener de forma automética los informes que a tal efecto se
determinen.

Articulo 16. Materiales y soportes didacticos

1.

Los materiales y soportes didacticos configuraran el curso completo que recibira el
alumno, estaran integrados en la plataforma virtual y se ajustaran a lo establecido
en la programacioén didactica y en la planificacion de la evaluacién de cada médulo
formativo.

. Los materiales y soportes didacticos se concretaran en los siguientes productos, tal

y como se recoge en el Anexo 2.



a) Desarrollo y disefio de los contenidos en formato multimedia (utilizando gréaficos
0 imagenes, animaciones, audio, video, simulaciones, biblioteca), de manera
gue se mantenga una estructura y funcionalidad homogénea.

b) Actividades de aprendizaje que ha de realizar el alumnado mediante la
plataforma virtual, indicando las herramientas a utilizar (foro, chat, biblioteca
virtual, videos, correo electrénico).

c) Actividades de aprendizaje que, en su caso, se tengan que realizar en las
tutorias presenciales, indicando los espacios, instalaciones y equipamientos
necesarios.

d) Actividades de autoevaluacién, que iran integradas en el desarrollo de cada
modulo y que permitirdn al alumnado conocer su propio progreso.

e) Instrumentos de evaluacion que se utilizaran durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje y la prueba de evaluacion final presencial del médulo, que han de
estar en consonancia con lo establecido en los articulos 11 y 18 de la presente
orden.

Cada instrumento se acompafara de su correspondiente sistema de correccion
y puntuacion.

3. El curso completo dispondra, ademas, de una Guia para el alumno, con toda la
informacién que precisa sobre el desarrollo del curso, y de una Guia para los
tutores-formadores, que pueda ser utilizada como guia de aprendizaje y evaluacion
de cada mbdulo, considerando también las actuaciones necesarias para el
desarrollo de sus funciones. Ambas guias se concretan en el Anexo 2.

TITULO I

Condiciones relativas a todas las modalidades de imparticion
de la formacion relativa a los certificados de profesionalidad

CAPITULO |

Evaluacién de los resultados de aprendizaje en los médulos formativos
para cualquier modalidad de imparticion

Articulo 17. Caracter y planificacion de la evaluacion

1. Los formadores/tutores llevaran a cabo una evaluacion sistematica y continua
para cada modulo y, en su caso, unidades formativas, con objeto de comprobar
los resultados de aprendizaje y, en consecuencia, la adquisicion de las
competencias profesionales, segun lo dispuesto en el articulo 14 del Real Decreto
34/2008, de 18 de enero.

2. La evaluacion se basara en una planificacion previa, tal y como se recoge en el
Anexo 5, que conllevara tanto una evaluacion durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje, como una evaluacion al final de cada mddulo, tomando como
referentes las capacidades y criterios de evaluacion establecidos en el mismo.
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Articulo 18. Métodos e instrumentos de evaluacion

1. La evaluacion durante el proceso de aprendizaje se realizara mediante una
combinacién de distintos métodos e instrumentos, pudiendo incluir, entre otros, la
valoracion de trabajos, actividades y pruebas realizadas durante dicho proceso
formativo.

2. Al término de cada médulo formativo se aplicard una prueba de evaluacion final,
de cardcter tedrico-practico, que estara referida al conjunto de las capacidades,
criterios de evaluacién y contenidos asociados a dicho modulo.

Cuando el médulo se estructure en unidades formativas, la citada prueba se
configurara de manera que permita identificar la puntuacion obtenida en cada una
de ellas.

3. En cualquier caso, los métodos e instrumentos de evaluacion han de adecuarse al
tipo de conocimientos, destrezas y habilidades recogidos en las capacidades y
criterios de evaluacion, y garantizar una evaluacion objetiva, fiable y valida.

4. Cada instrumento de evaluacién se acompafara de su correspondiente sistema
de correccién y puntuacion en el que se explicite, de forma clara e inequivoca, los
criterios de medida para evaluar los resultados alcanzados por los alumnos.

Articulo 19. Sistema de calificacion y superacion de médulos formativos

1. Los resultados obtenidos en la evaluacion se expresaran mediante puntuaciones
con un rango de 0-10.

2. En cada médulo formativo se dispondra de los siguientes resultados por alumno:

a) Relativos al proceso de ensefianza-aprendizaje: Puntuaciones obtenidas en
los distintos instrumentos de evaluacion aplicados, y puntuacion media
resultante de las mismas.

b) Relativos a la evaluacion final: Puntuacion obtenida en la prueba de
evaluacion final del médulo reflejando, en su caso, las puntuaciones
correspondientes a las unidades formativas que lo compongan.

3. Para superar un modulo formativo sera necesario obtener una puntuacion minima
de 5 en la prueba de evaluacion final del mismo y, en su caso, en todas y cada
una de las unidades formativas que la configuren. En caso de no superarlo se
considerard “no apto”.

4. Si se ha superado un mddulo, se calculard la puntuacién final obtenida en el
mismo, teniendo en cuenta que esta puntuacion final del médulo sera la resultante
de sumar la puntuacion media obtenida en la evaluacién durante el proceso de
aprendizaje, y la puntuacion obtenida en la prueba de evaluacién final del médulo,
ponderandolas previamente con un peso de 30% y 70% respectivamente.

5. A los alumnos que no hayan realizado o superado la prueba de evaluacion final
del médulo en la fecha establecida para la primera convocatoria, se les ofrecera
una segunda convocatoria, antes de concluir la accion formativa, en la que se les
aplicara otra prueba final paralela a la anterior.
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Articulo 20. Documentacién del proceso de evaluacion

Los formadores/tutores reflejaran documentalmente los resultados obtenidos en cada
uno de los médulos vy, en su caso, unidades formativas del certificado, a través de los
siguientes documentos:

a) Informe de evaluacion individualizado para cada alumno, segun se indica en el
Anexo 6.

b) Acta de evaluacion, que incluira la informacion que se especifica en el Anexo 7, y
que reflejara las calificaciones finales obtenidas en términos de “no apto” o “apto”,
con las siguientes valoraciones:

- “Apto” (Suficiente): si la puntuacion final del médulo es de 5 a 6.
- “Apto” (Notable): si la puntuacién final es de 7 a 8.

- “Apto” (Sobresaliente): si la puntuacion final es de 9 a 10.

CAPITULO I

Calidad, seguimiento y control de las acciones formativas vinculadas a certificados de
profesionalidad para cualquier modalidad de imparticién

Articulo 21. Calidad de las acciones formativas vinculadas a certificados de
profesionalidad

1. Segun lo establecido en el Capitulo V del Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo,
por el que se regula el subsistema de formacién profesional para el empleo y en el
articulo 18 del Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, las acciones
correspondientes a los certificados de profesionalidad, en cualquier modalidad de
imparticion, se ajustaran a los dispositivos de calidad que se implanten en el
Subsistema de Formacion Profesional para el Empleo.

2. La finalidad de estos dispositivos de calidad es que las citadas acciones
respondan de forma vdlida a la formacién establecida en cada certificado de
profesionalidad, considerando la adecuacibn en el acceso del alumnado;
formadores/tutores; desarrollo de contenidos, metodologias de imparticion vy
medios didacticos; espacios, instalaciones y equipamientos; y evaluacion del
aprendizaje.

3. Para garantizar la mejora continua de la calidad de la formacién, las acciones
conducentes a los certificados de profesionalidad serdn sometidas a un proceso
de evaluacion segun el Plan Anual de Evaluacion que determine el Servicio
Publico de Empleo Estatal, en coordinacion con las Comunidades Autbnomas, y
en los términos acordados por la Comisién Estatal de Formaciéon Profesional para
el Empleo.

4. El citado Plan Anual de Evaluacién incluira, para los certificados de
profesionalidad, acciones de control y evaluacion internas y externas sobre las
correspondientes acciones formativas, con fines de diagndstico y mejora de la
calidad.
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Articulo 22. Mecanismos de seguimiento y control de las acciones formativas
vinculadas a certificados de profesionalidad.

1.

6.

La realizacién del seguimiento y control de las acciones formativas corresponde a
los Servicios Publicos de Empleo en su respectivo ambito de gestion.

Cuando estas acciones se desarrollen mediante la iniciativa privada en la
modalidad de teleformacién, el citado seguimiento y control sera realizado por el
Servicio Publico de Empleo Estatal.

En las actuaciones de seguimiento y control se ha de tener cuenta lo establecido
en el Capitulo V de la Orden TAS/718/2008, de 7 de marzo, en materia de
formacion de oferta, y en el Capitulo IV de la Orden TAS/2307/2007, de 27 de
julio, en materia de formacién de demanda, exceptuando lo relativo a la cobertura
de las actuaciones de seguimiento y control, que para las acciones formativas
vinculadas a certificados de profesionalidad sera del 100%.

En el seguimiento y control de las acciones formativas no financiadas con fondos
publicos, desarrolladas por empresas y centros acreditados de iniciativa privada
se comprobard, en la totalidad de los casos, el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el articulo 19 del Real Decreto 34/2008, de 18 de enero.

En cualquier caso, para todas las acciones formativas y distintas modalidades de
imparticion, los propios centros y entidades impartidoras deberan colaborar en la
evaluacion de la formacién que ejecuten y someterse a los mecanismos de
seguimiento y control que lleven a cabo las administraciones competentes,
facilitando su realizacion y aportando la documentacién que les sea requerida.

Los citados mecanismos de seguimiento y control contemplaran:

a) Actuaciones in situ, durante la imparticién de la accién formativa, a través
de visitas al centro en las que se recaben evidencias fisicas y testimonios
sobre el desarrollo de la formacion, mediante entrevistas a los responsables
de formacién y formadores/tutores.

Asi mismo los alumnos también participaran en la valoracién de las
acciones a través del Cuestionario de evaluaciéon de calidad.

b) Actuaciones ex post, una vez finalizada la formacion, mediante la obtencion
de evidencias fisicas y datos relativos a la ejecucion y documentacion de
dicha accion formativa.

En el marco de estas actuaciones se podran realizar requerimientos para la
subsanacion de las irregularidades detectadas.

En las distintas actuaciones de seguimiento y control se comprobara que el centro
dispone de:

a) Instalaciones y equipamientos adecuados, ajustandose a lo establecido al
respecto en los Reales Decretos por los que se regulan cada uno de los
certificados de profesionalidad y se mantienen en buenas condiciones para
su utilizacion.

b) Documentos que acrediten que los formadores/tutores y los alumnos
retnen los requisitos establecidos para impartir la formacién y acceder a la
misma, respectivamente.

¢) Planificacion didactica, recogiendo los aspectos que se incluyen en el
Anexo 3.

13



d) La Programacion didactica de cada modulo formativo y, en su caso,
unidades formativas, utilizada como guia de aprendizaje y evaluacién, que
ha de incluir los aspectos recogidos en el Anexo 4.

e) Planificacién de la evaluacion, incluyendo los aspectos que se recogen en
el Anexo 5.

f) Instrumentos de evaluacion validos y fiables, con un sistema de correccion
y puntuacién objetivo.

g) Documento que refleje los resultados obtenidos por los alumnos en cada
instrumento de evaluacion aplicado y en cada mdédulo formativo, segun se
recoge en el Anexo 6.

h) Acta de evaluacion con los resultados finales obtenidos por cada alumno,
segun se indica en el Anexo 7.

7. Cuando la imparticion de la formacion relativa a los certificados de profesionalidad
se realice en la modalidad de teleformacion, la administracion competente
recabara de los centros o entidades de formacién los informes de seguimiento
establecidos en el Anexo 2, considerando lo establecido en el articulo 15.5 de la
presente Orden.

Asimismo, los Servicios Publicos de Empleo competentes podran supervisar la
aplicacion de las pruebas finales de evaluacién de caracter presencial de cada
mddulo formativo

8. Para el seguimiento y control del médulo de practicas en centros de trabajo se
solicitara al centro el programa formativo de dicho médulo, segun lo recogido en el
Anexo 8.

CAPITULO 1l

Médulo de formacién practica en centros de trabajo
para cualquier modalidad de imparticion

Articulo 23. Desarrollo del médulo de formaciéon préactica en centros de trabajo y
requisitos del tutor designado por el centro de formacién

1. El desarrollo de este médulo se ajustara a lo establecido en el articulo 5 bis del
Real Decreto 34/2008, de 18 de enero y en la disposicion adicional primera del
Real Decreto 189/2013, de 15 de marzo, por el que se modifica el Real Decreto
34/2008, que regula los certificados de profesionalidad y los reales decretos por
los que se establecen certificados de profesionalidad dictados en su aplicacion,
para las acciones formativas dirigidas a la formacién profesional para el empleo de
las personas en situacién de privacion de libertad.

2. En las acciones formativas de los certificados de profesionalidad en las que el
modulo de formacion practica en centros de trabajo se desarrolle una vez
realizados el resto de los médulos formativos, dicho modulo habra de iniciarse en
un plazo no superior a dos meses naturales desde la finalizacion del dltimo
modulo formativo.

Para determinados certificados de profesionalidad que por su naturaleza
presenten dificultades para el cumplimiento del citado plazo, podra solicitarse a la
administracion competente una autorizacion para su ampliacion.
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3. El tutor de este médulo sera el designado por el centro de formacion entre los
formadores o tutores-formadores que hayan impartido los médulos formativos del
certificado de profesionalidad correspondiente.

Articulo 24. Programa formativo del médulo de formacién practica en centros de
trabajo. Seguimiento y evaluacién de los alumnos

1. El tutor del médulo de formacién practica en centros de trabajo sera responsable
de acordar con el tutor designado por la empresa el programa formativo de este
mddulo.

2. Para establecer el programa formativo se consideraran las capacidades, criterios
de evaluacion y contenidos establecidos para este mdodulo en el certificado de
profesionalidad.

Dicho programa ha de incluir criterios para la evaluaciéon, observables y medibles
y recoger, al menos, la informacién que se indica en el Anexo 8.

3. El seguimiento y la evaluacién de los alumnos se realizara conjuntamente por el
tutor del centro y el tutor designado por la empresa, y se reflejara
documentalmente.

Articulo 25. Certificacion del médulo de formacion practica en centros de trabajo

Los alumnos que superen este modulo recibirdn una certificacion firmada por ambos
tutores y el responsable de la empresa, que serd necesario aportar a efectos de
solicitar el correspondiente certificado de profesionalidad, segun consta en el Anexo 9.

Articulo 26. Exencién del mdédulo de formacién practica en centros de trabajo

1. Estardn exentos de realizar este moédulo los alumnos de:

a) Los programas de formaciéon en alternancia con el empleo, en el area del
correspondiente certificado de profesionalidad, y los que se realicen en el
marco de la formacién profesional dual y, concretamente, los que son objeto
de un contrato para la formacién y el aprendizaje.

b) Quienes acrediten una experiencia laboral de al menos tres meses, con un
minimo de 150 horas trabajadas en total, durante los 5 ultimos afios
transcurridos hasta la fecha de solicitud de la exencion, y que se corresponda
con las capacidades recogidas en el citado modulo del certificado de
profesionalidad.

La experiencia laboral a que se refiere el apartado c) se acreditard mediante
la documentacién establecida en el articulo 5 bis del Real Decreto 34/2008,
de 18 de enero.

2. Las solicitudes de exencion del médulo se realizaran de acuerdo con lo regulado
por las administraciones laborales competentes, que expediran un certificado de
exencion del mismo.
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CAPITULO IV

Certificacion de la formacion, expedicion y registro del certificado de profesionalidad y
de las acreditaciones parciales para cualquier modalidad de imparticion

Articulo 27. Certificacion de la formacion

1. Una vez finalizada la acci6on formativa la administracién laboral competente
expedird de oficio, para cada participante, una certificacion de los médulos y, en
su caso, unidades formativas superados, previa comprobacion de las actas de
evaluacion firmadas y de los documentos donde se reflejen los resultados de la
misma.

Las unidades formativas seran certificables segun lo establecido en el articulo 6.2
del Real Decreto 34/2008, de 18 de enero.

Articulo 28. Expedicién y registro del certificado de profesionalidad y de las
acreditaciones parciales

1. La expedicién y registro del certificado de profesionalidad y de las acreditaciones
parciales se realizar4 conforme a lo establecido en los articulos 16 y 17 del Real
Decreto 34/2008, de 18 de enero, en el que se recoge que la superacion de todos
los modulos, incluido el de formacion practica en centros de trabajo, sera requisito
imprescindible para que la Administracion competente expida el certificado de
profesionalidad a quienes lo hayan solicitado.

2. En el caso de no tener superados la totalidad de los médulos la administracién
competente expedira, a solicitud del interesado, una acreditacion parcial
acumulable de la unidad o unidades de competencia asociadas a los mddulos
superados.

3. Cuando se haya completado el certificado a través de distintas acciones
formativas, la solicitud de expedicion del certificado de profesionalidad se dirigira
a la administracion competente que haya gestionado la Ultima accién, que se
encargara también del registro del mismo.

CAPITULO V

Aspectos relativos a la acreditacidn, programacion, gestion y financiacion de la
formacion vinculada a certificados de profesionalidad para cualquier modalidad de
imparticion

Articulo 29. Acreditacién de los requisitos de los formadores y tutores formadores.

1. Para acreditar la experiencia en la modalidad de teleformacién y en la utilizacion
de las tecnologias de la informacién y comunicacion, recogida en el apartado 4 del
articulo 13 del Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, se exigirdn al menos 60
horas de imparticion en esta modalidad.

2. Las 600 horas de experiencia docente recogidas en el apartado 1 c) del articulo

13 del Real Decreto 34/2008, de 18 de enero se refieren a la imparticion de la
formacion en modalidad presencial.

3. La acreditacion de la experiencia profesional en el campo de las competencias
relacionadas con el mddulo formativo, la experiencia docente y/o la experiencia
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en la modalidad de teleformacion y en la utilizacion de las tecnologias de la
informacién y comunicacion se efectuara mediante la siguiente documentacion:

a) Para trabajadores asalariados:

Certificacidn de la Tesoreria General de la Seguridad Social, del Instituto Social
de la Marina o de la mutualidad a la que estuvieran afiliados, donde conste la
empresa, la categoria laboral (grupo de cotizacion) y el periodo de
contratacion, y contrato de trabajo o certificacién de la empresa donde hayan
adquirido la experiencia laboral, en la que conste especificamente la duracion
de los periodos de prestacién del contrato, la actividad desarrollada y el
intervalo de tiempo en el que se ha realizado dicha actividad.

b) Para trabajadores autbnomos o por cuenta propia:

Certificacion de la Tesoreria General de la Seguridad Social o del Instituto
Social de la Marina de los periodos de alta en la Seguridad Social en el
régimen especial correspondiente y descripcién de la actividad desarrollada e
intervalo de tiempo en el que se ha realizado la misma.

c) Para trabajadores voluntarios o becarios:

Certificaciébn de la organizacibn o empresa donde se haya prestado la
asistencia en la que consten, especificamente, las actividades y funciones
realizadas, el afio en el que se han realizado y el niumero total de horas
dedicadas a las mismas.

. A efectos de la acreditacion de la experiencia profesional, en los mddulos

formativos en los que se requiere acreditacion mediante formaciones oficiales y
experiencia profesional, se podra considerar como equivalente a ésta la
experiencia docente en el ambito de la unidad de competencia a la que se asocia
dicha formacion, cuando asi lo autorice la administracion laboral competente.

El centro o entidad de formacion podra solicitar esta autorizacion siempre que
justifigue la imposibilidad de disponer de un formador con la experiencia
profesional requerida, incluyendo la solicitud al Servicio Publico de Empleo
competente de formadores con el perfil y la experiencia profesional adecuados y
no cubierta.

Articulo 30. Numero de formadores y de tutores-formadores para impartir los médulos
formativos del certificado profesionalidad

1.

2.

Cada modulo formativo del certificado de profesionalidad podra ser impartido
como maximo por dos formadores cuando la modalidad sea presencial.

El nimero de formadores para los mddulos formativos del certificado de
profesionalidad que se impartan en la modalidad de teleformacién se ajustara a lo
establecido en el articulo 6.3 de la presente Orden Ministerial.

Articulo 31. Convocatorias sobre acciones formativas vinculadas a certificados de
profesionalidad financiadas con fondos publicos

1.

El procedimiento de concesion de subvenciones para estas convocatorias se
ajustara a lo establecido en el Capitulo Il de la Orden TAS/718/2008, de 7 de
marzo.

En las convocatorias correspondientes a la modalidad de teleformacién la
administracion competente determinara el ambito de actuacion, los costes
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subvencionables asi como los criterios de imputacién, considerando lo establecido
en la Orden TAS/718/2008, de 7 de marzo.

Para el desarrollo de las sesiones presenciales, se aplicara lo establecido en el
articulo 26.4 de la citada Orden TAS/718/2008, de 7 de marzo, a efectos de
ayudas de transporte, manutencion y alojamiento.

3. Para el modulo de formacion practica en centros de trabajo, que podra
programarse y realizarse segun lo establecido en el articulo 5 bis del Real Decreto
34/2008, de 18 de enero, las administraciones competentes podran conceder
subvenciones a los centros o entidades formativas para la financiacion de los
costes de la actividad del tutor designado por el centro, cuya cuantia se calculara
aplicando un modulo especifico maximo de 3 euros por alumno y hora de practica
en centros de trabajo.

Articulo 32. Programacion parcial por unidades formativas de certificados de
profesionalidad en cualquier modalidad de imparticion.

1. Cuando la formacion de los certificados de profesionalidad se programe para
unidades formativas que no completen un médulo, la prueba de evaluacion final
gue se indica en el articulo 18.2, estara referida al conjunto de capacidades y
criterios de evaluacion de la unidad o unidades formativas correspondientes al
mismo, de manera que pueda detectarse los resultados obtenidos en cada unidad
formativa.

2. Las unidades formativas superadas seran certificables segun lo establecido en el
articulo 27 y tendran la validez que se indica en el articulo 6.2 del Real Decreto
34/2008, de 18 de enero, para obtener la certificacion del modulo y la acreditacion
de la unidad de competencia correspondiente.

Articulo 33. Acceso a la formacion para completar el certificado de profesionalidad

1. Las administraciones competentes facilitaran el acceso a la formacién para
completar el certificado de profesionalidad a aquellas personas que tengan
superados uno o varios moédulos y/o unidades formativas del mismo,
reservandoles en las convocatorias un porcentaje de las plazas que puede variar
segun el certificado de profesionalidad y las necesidades determinadas.

2. Lo indicado en el apartado anterior también sera de aplicacion para las personas
gque han obtenido estas acreditaciones parciales mediante el procedimiento
regulado en el Real Decreto 1224/2009, de 17 de julio, de reconocimiento de las
competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral.

Articulo 34. Adaptacion de los requisitos para la acreditacion de empresas de menos
de 5 trabajadores

Cuando una empresa de menos de cinco trabajadores solicite acreditacion para la
imparticion de certificados de profesionalidad de nivel 1 a sus propios trabajadores, a
través del contrato para la formacién y el aprendizaje, conforme a lo establecido en la
disposicion adicional quinta del Real Decreto 1529/2012 de 8 de noviembre y al
articulo 12 bis.3 del Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, podra ser acreditada
reuniendo los requisitos minimos de espacios, instalaciones y equipamientos del real
decreto que regula el certificado de profesionalidad objeto de la formacién de forma
proporcional al nimero de sus trabajadores a formar.
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Articulo 35. Acciones formativas vinculadas a los certificados de profesionalidad
mediante el contrato para la formacién y el aprendizaje en el marco de la formacién
profesional dual

La gestion y financiacion de estas acciones se realizara segun lo establecido en la
normativa de desarrollo del Real Decreto 1529/2012, de 8 de noviembre, por el que se
desarrolla el contrato para la formacién y el aprendizaje y se establecen las bases de
la formacién profesional dual.

Articulo 36. Coordinacion entre las administraciones publicas competentes para la
gestién, seguimiento y control de las acciones formativas vinculadas a certificados de
profesionalidad

Las Comunidades Autbnomas y el Servicio Publico de Empleo Estatal incluirdn en el
Sistema de Informacion de los Servicios Publicos de Empleo,—los datos sobre la
gestion, seguimiento y control de las acciones formativas de certificados de
profesionalidad desarrolladas en cualquier modalidad de imparticibn, segin se
establece en el articulo 39 del Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo.

Articulo 37. Mdédulos econdmicos maximos.

1. Los médulos econébmicos maximos (coste por participante y hora de formacion)
aplicables en las acciones formativas dirigidas a la obtencion de certificados de
profesionalidad que se impartan dentro del subsistema de formacién profesional
para el empleo seran de 8 euros en la modalidad presencial y de 5 euros en la
modalidad de teleformacion. Estos mddulos se aplicaran en funcion de las horas
de formacién presencial o teleformacion que tenga la acciéon formativa.

Estos médulos econémicos se podran actualizar mediante resolucion del Director
General del Servicio Publico de Empleo Estatal.

2. Asimismo, mediante resolucion del Director General del Servicio Publico de
Empleo Estatal se podran establecer médulos econémicos maximos especificos
para las distintas especialidades formativas referidas a certificados de
profesionalidad, en funcién de su singularidad, especialidad y caracteristicas
técnicas.

3. Los modulos econémicos correspondientes a cada certificado de profesionalidad
de acuerdo con lo sefialado en los apartados 1 y 2, en su caso, figuraran
recogidos en el Fichero de especialidades formativas previsto en el articulo 20.3
del Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo.

Articulo 38. Certificacion de competencias clave.

La superacion de las pruebas de competencias clave necesarias para cursar con
aprovechamiento la formacién correspondiente a certificados de profesionalidad de
niveles 2 y 3 de cualificacion, segun lo indicado en el articulo 20 y en el Anexo IV del
Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, se certificara siguiendo el modelo establecido
en el anexo 10.

Las personas que hayan superado con evaluacion positiva acciones formativas
correspondientes a competencias clave que figuren en el fichero de especialidades
formativas del Servicio Publico de Empleo Estatal, segin lo establecido en el articulo
20 del Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, recibiran un diploma que lo certifique,
expedido por la administracion laboral competente.
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Disposicion transitoria Unica. Acreditacion de centros para la modalidad de
teleformacion.

Los centros acreditados por las administraciones competentes para la imparticién de
formacion relativa a los certificados de profesionalidad en la modalidad de
teleformacion con anterioridad a la publicacion del Real Decreto 189/2013, de 15 de
marzo, mantendran provisionalmente dicha acreditacion hasta concluir el periodo de
ejecucion de las acciones formativas aprobadas con fecha anterior al 31 de diciembre
de 2013. Para las acciones formativas que se aprueben a partir de esta fecha, estos
centros deberan ser acreditados por el Servicio Publico de Empleo Estatal de acuerdo
con lo establecido en el Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, y en esta orden.

Disposicién adicional Unica. Habilitacién del SEPE

Se faculta al titular de la Direccion General del Servicio Publico de Empleo Estatal para
modificar la informacién contenida en los anexos de la presente orden.

Disposicion final primera. Facultades de desarrollo.

Se faculta al titular de la Direccion General del Servicio Publico de Empleo Estatal para
dictar cuantas resoluciones sean necesarias para el desarrollo y aplicacion de la
presente orden, asi como para establecer las especificaciones técnicas que se
requieran para llevar a cabo los procesos informaticos a los que la misma alude.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

La presente Orden Ministerial entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en
el “Boletin Oficial del Estado”.
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Anexo 1. Especificaciones de los certificados de profesionalidad en modalidad
de teleformacion

(el contenido de este anexo se remite en ficheros aparte)
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Anexo 2. Requisitos técnicos de la plataforma, de los contenidos multimedia y
de las guia del alumno y del tutor-formador para los certificados de
profesionalidad en modalidad de teleformacién

1. Requisitos técnicos de la plataforma de teleformacion

La plataforma de teleformacién que se utilice para impartir acciones formativas
conducentes a la obtencion de certificados de profesionalidad debera reunir los
siguientes requisitos técnicos:

- Compatibilidad con el estindar SCORM 1.2 y paquetes de contenidos IMS.

- Niveles de accesibilidad e interactividad de los contenidos disponibles mediante
tecnologias web que como minimo cumplan las prioridades 1y 2 de la Norma UNE
139803:2012 o posteriores actualizaciones, segun lo estipulado en el Capitulo Il del
Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviembre.

- El servidor la plataforma de teleformacién ha de cumplir con los requisitos
establecidos para la Ley Organica de Proteccion de Datos, por lo que el
responsable de la plataforma ha de identificar la localizacion fisica del servidor y el
cumplimento de lo establecido en dicha Ley Organica en lo relativo a transacciones
internacionales, si es el caso, mediante la verificacion de acuerdos de puerto
seguro o autorizacién del Director de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

- Incluir la imagen corporativa del Servicio Publico de Empleo Estatal y de las
entidades que él designe, con las pautas de imagen corporativa que se
establezcan.

Tener un rendimiento, entendido como numero de alumnos que soporte la
plataforma, velocidad de respuesta del servidor a los usuarios, y tiempo de carga de
las paginas Web o de descarga de archivos, que permita:

Soportar un nimero de alumnos equivalente al nimero total de participantes en
las acciones formativas de certificados de profesionalidad que esté impartiendo
el centro o entidad de formacion, garantizando un hospedaje minimo igual al
total del alumnado de dichas acciones, considerando que el nimero maximo de
alumnos por tutor es de 80.

Disponer de la capacidad de transferencia necesaria para que no se produzca
efecto retardo en la comunicacién audiovisual en tiempo real, debiendo tener el
servidor en el que se aloja la plataforma un ancho de banda minimo de 100Mbs,
simétrico en bajada y subida.

- Estar en funcionamiento 24 horas al dia, los 7 dias de la semana. En todo caso, su
disponibilidad equivaldrd al 99% de su funcionamiento, de forma que ante
interrupciones o fallos en la comunicacién, el tiempo de recuperacion no supere 8
horas en la duracién total de cada accién formativa completa.

- Compatibilidad tecnol6gica y posibilidades de integracién con cualquier sistema
operativo, base de datos, navegador de Internet de los mas usuales o servidor web,
debiendo ser posible utilizar las funciones de la plataforma con complementos
(plug-in) y visualizadores compatibles. Si se requiriese la instalacion adicional de
algun soporte para funcionalidades avanzadas, la plataforma debe facilitar el
acceso al mismo sin coste.
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Multisoporte (accesible via internet, dispositivaos maviles o television).

Ofrecer un servicio de atencion a usuarios que de soporte técnico y mantenga la
infraestructura tecnoldgica y que, de forma estructurada y centralizada, atienda y
resuelva las consultas e incidencias técnicas del alumnado. Las formas de
establecer contacto con este servicio tienen que estar disponibles para el alumnado
desde el inicio hasta la finalizacion de la accion formativa. Ademas, bajo la forma de
manual on line descargable, FAQ's o preguntas en linea, se ha de proporcionar
informacién sobre el acceso a la plataforma, las operaciones basicas que se
realizardn con la misma para el seguimiento de la formacion en linea y la manera
de resolver sencillos problemas técnicos de funcionamiento.

Integrar las herramientas y recursos necesarios para gestionar, administrar,
organizar, disefar, impartir y evaluar acciones formativas a través de Internet,
disponiendo, especificamente, de herramientas de:

Comunicacién, que permitan que cada alumno pueda interaccionar a través del
navegador con el tutor-formador, el sistema y con los demas alumnos. Esta
comunicacion electronica ha de llevarse a cabo mediante herramientas de
comunicacion sincronas (aula virtual, chat, pizarra electrénica) y asincronas
(correo electrénico, foro, calendario, tablén de anuncios, avisos). Sera obligatorio
que cada accion formativa en modalidad de teleformacién disponga, como
minimo, de un servicio de mensajeria, un foro y un chat.

Colaboracién, que permitan tanto el trabajo cooperativo entre los miembros de
un grupo, como la gestion de grupos. Mediante tales herramientas ha de ser
posible realizar operaciones de alta, modificacion o borrado de grupos de
alumnos, asi como creacién de “escenarios virtuales” para el trabajo cooperativo
de los miembros de un grupo (directorios o “carpetas” para el intercambio de
archivos, herramientas para la publicacion de los contenidos, y foros o chats
privados para los miembros de cada grupo).

Administracién, que permitan la gestiébn de usuarios (altas, modificaciones,
borrado, gestion de la lista de clase, definicién, asignacién y gestién de
permisos, perfiles y roles, autenticacion y asignacion de niveles de seguridad) y
la gestion de acciones formativas (estructuracion por médulos y unidades,
asignacion de contenidos, etc.).

Gestion de contenidos, que posibiliten el almacenamiento y la gestion de
archivos (visualizar archivos, organizarlos en carpetas -—directorios- y
subcarpetas, copiar, pegar, eliminar, comprimir, descargar o cargar archivos), la
publicacion organizada y selectiva de los contenidos de dichos archivos, y la
creacion de contenidos.

Evaluacion y control del progreso del alumnado, que permitan la creacion,
edicidn y realizacién de pruebas de evaluacion y autoevaluacién y de actividades
y trabajos evaluables, su autocorreccion o su correccién (con retroalimentacion),
su calificacion, la asignacion de puntuaciones y la ponderacién de las mismas, el
registro personalizado y la publicacién de calificaciones, la visualizacion de
informacion estadistica sobre los resultados y el progreso de cada alumno y la
obtencion de informes de seguimiento.

Caracteristicas de los informes de seguimiento:
a) Han de generarse automaticamente.

23



b)

d)
e)

)

Deben realizarse por alumno, por curso (grupo de alumnos), por modulo/s vy,
en su caso, unidad/es formativa/s y por los intervalos de fechas que se
requieran, coincidiendo con el inicio, el desarrollo y el final de cada accion
formativa.

Tienen que referirse a todas las areas y servicios de la accion formativa.
Deben suministrar informacién sobre totales, medias y porcentajes.
Tienen que poder imprimirse y exportarse a formato XML o CSV.

Dependiendo de su tipo, han de ser accesibles a cada alumno, a los tutores-
formadores y al Servicio Publico de Empleo Estatal, que a través de los
mismos llevara a cabo el seguimiento y control de las acciones formativas
impartidas.

En este sentido, y para poder realizar tal seguimiento, dicho Servicio Publico
se conectara automaticamente con las plataformas de teleformacion para
obtener los informes de control que precise y con la periodicidad que
determine, por lo que las plataformas de teleformacion autorizadas deberan
contar con los desarrollos informaticos que posibiliten tales acciones de
seguimiento (protocolos de conexion REST o SOAP).

Sin perjuicio de lo anterior, y de cara al seguimiento puntual, sera preceptivo
proporcionar al Servicio Publico de Empleo Estatal una direccién de acceso a
la plataforma, asi como los correspondientes usuario y contrasefia de
administrador.

Tienen que proporcionar datos resultantes de la monitorizacion y traza de las
actividades del alumnado, concretdndose, como minimo, en un registro y un
informe estadistico y grafico de la actividad de cada alumno/grupo de clase,
en lo que se refiere a:

Acceso a la plataforma o a sus diferentes partes (nUmero y porcentaje),
registrando tanto la asistencia (areas o servicios visitados y fechas y horas
en las que se visitaron) como la participacion del alumnado (aportaciones o
intervenciones realizadas mediante las herramientas de comunicacion y
colaboracion, mensajes enviados), y controlando los tiempos invertidos.

Tiempo medio invertido en la realizacion de cada modulo/unidad formativa
y de la accién formativa en su conjunto.

Resultados obtenidos en todos los trabajos, actividades y pruebas de
evaluacion (on line y, en su caso, presenciales) realizadas durante el
desarrollo de la accién formativa (clasificados por médulos y unidades
formativas, cuando asi proceda) y puntuacibn media alcanzada en las
mismas.

Resultados obtenidos en las pruebas de evaluacion final de mdédulo
formativo y, en su caso unidades formativas, nimero y porcentaje de
alumnos que las han superado y puntuacion obtenida.

Para los casos en los que se supere la prueba final de evaluacion del
mo&dulo formativo (puntuacidon minima de 5): puntuacién final de médulos
formativos, resultante de sumar la puntuacién media obtenida en la
evaluacion durante el proceso de aprendizaje, y la puntuacion obtenida en
la prueba de evaluacion final del modulo, ponderandolas previamente con
un peso de 30% y 70% respectivamente, con indicacién de la convocatoria
(primera o segunda) en que la puntuacion final se haya obtenido.
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Numero y porcentaje de alumnos que superen cada uno de los médulos
gue integran la accion formativa, asi como numero y porcentaje de
alumnos que superen la totalidad de los médulos que configuran cada
accion formativa.

Numero y porcentaje de alumnos que superen el médulo de formacion
practica en centros de trabajo.

h) Deben facilitar, como minimo, los siguientes datos sobre el alumnado
participante, los tutores formadores y las acciones formativas impartidas:

Perfil del alumnado (sexo; edad; nivel formativo; situacion laboral,
provincia/lComunidad Auténoma de residencia/trabajo; medio de
conocimiento de la accion formativa; experiencia anterior en la realizaciéon
de cursos on line; razones por las que se elige un curso en modalidad de
teleformacion; valoracion general sobre la modalidad. Y para el caso de
alumnado ocupado, categoria profesional, tamafio de su empresa, horario
de la accién formativa).

Altas, modificaciones y bajas del alumnado por modulo y accién formativa
y fechas en las que se produjeron.

NUumero y porcentaje de alumnos de inician, que completan y que
abandonan cada mddulo/acciéon formativa, con clasificacion de las
causas/motivos de la baja.

Perfil de tutores-formadores de las acciones formativas impartidas (sexo,
edad, nivel formativo, tiempo de experiencia profesional como docente,
tiempo de experiencia profesional como docente de formacion on line,
tiempo de experiencia profesional en el ambito de la unidad de
competencia que imparte, competencia docente, situaciéon contractual con
el centro de formacion —personal de plantilla o contratado para la
imparticion-).

Identificacion de las acciones formativas desarrolladas: nimero por
Familia/Area Profesional y por nivel de cualificacién, por Comunidad
Auténoma y fechas de realizaciébn; nimero de maodulos formativos
impartidos por certificado de profesionalidad, por Familia/Area Profesional
y por nivel de cualificacion; numero de unidades formativas impartidas por
mddulo formativo, por certificado de profesionalidad y por Familia/Area
Profesional.

2. Requisitos técnicos de los contenidos multimedia

Para garantizar la uniformidad del proceso de aprendizaje del alumnado, los
contenidos multimedia de los modulos y, en su caso, unidades formativas mantendran
una estructura y funcionalidad homogénea, cumpliendo los siguientes requisitos:

Estar referidos a objetivos de aprendizaje (derivados de las capacidades y criterios
de evaluacion estipulados en el correspondiente Real Decreto que regula el
certificado en el que se integran). Estos objetivos, que tienen que especificar
adecuadamente las competencias que ha de adquirir el alumnado participante y
mostrar con claridad los resultados de aprendizaje que ha de lograr, han de ser
relevantes y evaluables.

Como minimo, ser los establecidos en el correspondiente Real Decreto que regula
el certificado en el que se integran.
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Organizarse con la secuencia y el orden establecido en los médulos y, en su caso,
unidades formativas que estipulan los citados Reales Decretos.

Tener caréacter tedrico-préctico.

Combinar texto y recursos multimedia (necesarios y relevantes), tanto estaticos
como interactivos (imagenes, graficos, audio, video, animaciones, simulaciones).

Aplicarse a través de la realizacion de actividades practicas, las cuales se han de
llevar a cabo de forma presencial cuando asi se consigne en el Anexo | de la
presente Orden, respetando la duracién establecida en el mismo.

Evaluar su adquisicion durante el desarrollo de la accion formativa a través de
controles on line (ejercicios, preguntas, etc.) que sirvan al tutor-formador para
verificar el progreso del aprendizaje del alumnado, hacer un seguimiento de sus
dificultades de aprendizaje y prestarle el apoyo adecuado.

Estos controles tienen caracter obligatorio (siendo necesaria su cumplimentacion
para avanzar) y deben disponer de correccién on line (que dejara traza, podra ser
consultada por alumnado, tutores-formadores y formara parte de los informes de
seguimiento y control), incluir retroalimentacién para el alumnado sobre los errores
cometidos y remitir a las partes del curso que no han sido superadas.

Para posibilitar este seguimiento hay que realizar, al menos, un control y/o ejercicio
cada 8 pantallas, a las que hace referencia la Tabla de calculo del promedio de
tiempo de estudio y pantallas de este Anexo.

Ser objeto de resimenes o sintesis para fomentar su asimilacion mediante el
repaso de sus elementos principales o clave.

Poder ampliarse o complementarse mediante diferentes recursos (documentos -
texto, graficos y tablas-, audiovisuales, referencias bibliogréficas, enlaces web) que
el alumnado pueda consultar.

Facilitar su comprension a través de glosarios, que identifiquen y definan los
términos o vocablos bésicos, relevantes o claves para la comprension de los
aprendizajes y a los que se pueda acceder y consultar a voluntad.

Para la estructuracion de contenidos en las acciones formativas en modalidad de
teleformacion se tendra en cuenta la estimacion de promedios de tiempo que el
alumnado dedica al trabajo autbnomo, teniendo en cuenta que la realizacion de la
evaluacion final ocupa entre el 2 y el 6 % de la duracion total del modulo formativo,
segun se indica en el Anexo | de la presente Orden.

Promedio de tiempos para la estructuracion de contenidos en acciones formativas en
modalidad de teleformacién

Trabajo autbnomo

- Comprension de los contenidos -lectura, visualizacién y audicion-, realizacion de | 55%
actividades y trabajos evaluables y no evaluables (incluyendo participacion en
tutorias presenciales, si es el caso)

- Participacién en foros, chats, interaccién con tutores-formadores, consulta de

! ; 45%
glosarios, documentos complementarios, enlaces web

Con objeto de facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje y la evaluacion continua,
los contenidos de las unidades y, en su caso, mbédulos formativos pueden
desagregarse en bloques mas pequefios de formacion o unidades de aprendizaje.
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Se entiende por unidad de aprendizaje el bloque de formacién homogéneo, que tiene
principio y fin, responde a las conductas concretas o resultados de aprendizaje que
hay que demostrar (criterios de evaluacién) para el logro parcial o total de una o mas
capacidades y que posee sentido completo y coherencia interna respecto a esa/s
capacidad/es.

La unidad de aprendizaje, cuya duracién minima es de 10 horas y méxima de 30
horas, responde a los epigrafes (numerados y secuenciados) en que se estructuran
los contenidos estipulados en el Real Decreto que regula cada certificado de
profesionalidad.

Para la creacion de unidades de aprendizaje en modalidad de teleformacion se
tendran en cuenta los promedios de tiempo de estudio y pantallas que se presentan en
la tabla siguiente, que representa una unidad de aprendizaje tipo de 10 horas de
duracion y cinco contenidos:

Informacién de base para el calculo

Promedio pantalla informacién: 5 min. Promedio pantalla actividad: 15 min.

Promedio pantalla evaluacién on line (1 pregunta tipo test, cuatro opciones de respuesta): 2
min.

Promedio de contenido con 6 pantallas de informacién + 2 de actividad: 60 min.

CALCULO DEL PROMEDIO DE TIEMPO DE ESTUDIO Y PANTALLAS

Tiempo de Numero de
Elemento .

aprendizaje pantallas
Portada 1
Introduccién y objetivos 5 min. 1
Esquema de contenidos o mapa conceptual 5 min. 1
Contenido (informacién +actividades) 300 min. 40
Control on line 10 min. 5
Resumen 5 min. 1
Pantalla final 5 min. 1
Participacion en foros y chats, envio y contestacién de correos,
consulta de glosarios, documentos complementarios, enlaces 270 min.
web (45% del total de la duracion)
TOTAL de launidad de aprendizaje 600 min. 50

Se entiende por pantalla la capacidad de texto y recursos multimedia (graficos,
imagenes, animaciones, etc.) que se pueden visualizar estaticamente en el monitor.
Puesto que una pantalla puede contener varias capas de informacion, cada una de
estas capas de informacidn se podra considerar una pantalla.

3. Requisitos técnicos de la guia del alumno
La guia del alumno contiene informacion referida a los aspectos mas destacados de la

accion formativa en su conjunto y a los datos de caracter practico relativos a la forma
en la que se van a llevar a cabo los aspectos generales del proceso formativo. En
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consecuencia, debe referirse a las caracteristicas, condiciones, metas y recursos de
esta accion formativa.

La informacion general sobre la accion formativa que suministre la guia del alumno,
cuando menos, debe hacer referencia a:

- Denominacion de la accién formativa.

- Identificaciéon del certificado de profesionalidad al que se refiere la accion formativa,
indicando, al menos, su denominacion, nivel, Familia Profesional en la que se
integra y cualificacion profesional a la que se refiere, asi como informacion sobre el
entorno profesional.

- Perfil de alumnado al que va dirigida la accion formativa, con indicacién de los
requisitos formativos y profesionales (criterios de acceso).

- Requisitos técnicos (hardware y software) necesarios para realizar la accion
formativa en modalidad de teleformacion (tipo de ordenador, periféricos asociados
si los hay, navegadores, conexion y programas informaticos).

- Objetivos generales de la accion formativa, expresados de forma clara y
comprensible de tal forma que compendien de manera resumida y breve la
competencia general que hay que lograr al finalizar la accion formativa.

- Organizacion general de la acciéon formativa, concretando su estructura (en su caso,
relacion de moédulos y/o unidades formativas) y calendario de imparticién, con
fechas de inicio y finalizacién.

- Funcionamiento de la accién formativa: botones, navegacion, herramientas,
recursos y utilidades.

- Informacion sobre el sistema de tutorias, con identificacién del equipo de tutores de
cada modulo formativo, tipo de tutorias que se desarrollaran (virtuales y, en su
caso, presenciales) y procedimientos de contacto. Cuando proceda, organizacion y
calendario de realizacién de las tutorias presenciales.

Plan de trabajo y orientaciones para su desarrollo, que es la descripcién ordenada y
secuenciada temporalmente de las actividades que tiene que realizar el alumnado a
lo largo de la accién formativa, precisando tanto las actividades propuestas
(determinando las tutorias presenciales, en su caso) como las pruebas de
evaluacion, asi como de la estimacion de la dedicacion necesaria por parte del
alumno, incluyendo tanto el tiempo de trabajo autbnomo como el de evaluacion, con
indicacion del numero/promedio de horas de dedicacién diaria/semanal que
requiere el seguimiento adecuado del curso y una orientacion sobre cdmo organizar
el trabajo para un mejor aprovechamiento del esfuerzo.

- Informacion sobre el sistema de evaluacion del aprendizaje, haciendo referencia a:

Sistema de evaluacion durante el desarrollo de la accion formativa, con
indicacion de su finalidad, procedimientos que se empleardn, frecuencia y
instrumentos de evaluacion (actividades y trabajos evaluables) y plazos de
presentacion.

Sistema de evaluacion final: objetivos, trabajos evaluables (individuales o
grupales), pruebas finales por médulo (presenciales), con calendario y lugar de
realizacion, sistema de puntuacion.

- Efectos de la evaluacion positiva: obtencion del certificado de profesionalidad o de
acreditaciones parciales acumulables, procedimientos, forma, lugares y plazos de
solicitud y tramites que hay que realizar.
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- Servicio de atencion al usuario para consultar y resolver incidencias o problemas
técnicos vinculados a la utilizacion de software o hardware (tutoria técnica, FAQ's,
etc.).

4. Requisitos técnicos de la guia del tutor-formador

La guia del tutor formador estd4 referida a toda la informacion necesaria para
desarrollar sus funciones y constituye la planificacion de su actuacion. Debe hacer
referencia a:

- Programacion didactica y planificacion de la evaluacién de cada médulo y, en su
caso, unidad formativa, que se utilizara como guia de aprendizaje y evaluacion,
segun lo establecido en los Anexos 4y 5.

- Funcionamiento del sistema tutorial, en consonancia con lo establecido en el
articulo 9 de la presente Orden, con indicacion del equipo de tutores de cada
médulo formativo, las tutorias que se desarrollaran (virtuales y, en su caso,
presenciales) y los procedimientos de contacto. Cuando proceda, organizacion y
calendario de realizacién de las tutorias presenciales.

- Procesos de gestion y administraciéon de la accion formativa: altas y bajas de
alumnos, incidencias, coordinacién de las tutorias presenciales, programacion y
seguimiento del mdédulo de formacién practica en centros de trabajo.

- Procedimientos de seguimiento del aprendizaje del alumnado y del proceso de
evaluacion: registro y andlisis del grado de participacion de los alumnos, entrega de
actividades y trabajos en plazo, reflejo documental de los resultados de evaluacion
y confeccion de las correspondientes actas, segun lo establecido en los Anexos 6 y
7 de la presente Orden.
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ANEXO 3. Modelo de Planificacion didactica

(Modalidad presencial)

DURACION DEL CERTIFICADO: ...(horas)...

CENTRO DE FORIMACGION: ..ot eee et ee e eeeees et evevesassssssessessesassssssessessesssssessessensassessensessensessessessesaeasassessensasaensasesasnsessensessessensesesnsassessasansesnsessessansesasnsessessenanes
LOCALIDAD: ... eeeeeee e PROVINCIA: ....ooeoeeeeeeeeeeer e

FECHAS DE IMPARTICION: de 00/00/00 a 00/00/00

PLANIFICACION DIDACTICA DEL CURSO COMPLETO

MODULOS DEL CERTIFICADO (MF) | HORAS MF

UNIDADES FORMATIVAS (UF)

HORAS UF

FECHAS DE IMPARTICION®

(Cadigo y denominacion

de la unidad formativa) 00/00/00
(Codigo y denominacién del médulo
con unidades formativas)
(Cadigo y denominacion
de la unidad formativa) 00/00/00
(Codigo y denominacién del médulo
sin unidades formativas) 00/00/00

! Las fechas de imparticién estaran actualizadas cuando se realice la solicitud de la financiacién de las acciones formativas con fondos publicos o, en caso de no estar

financiadas con fondos publicos, en el momento en que se comunique el inicio de la accion formativa para su autorizacion por el Servicio Publico de Empleo Estatal.
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ANEXO 3

(Modalidad de teleformacion)

CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD............ccccveevevverreereerannns (COAIGO Y ANOMUNGACION)....eccuecueeeeeeeerrecreceeeteeeeeeeteereetcteste e esrssssessessssssassessesrsssssssessenssasenseens
DURACION DEL CERTIFICADO: ...(horas)... FECHAS DE IMPARTICION: de 00/00/00 a 00/00/00

CENTRO DE FORMACGION: ...ttt oot e e et eeeeee e sesee st sesseseeaseses st sesstseessensensae et seseeseeseensanse et sesseseeesensesse et setsesesesensensaesesseserssansen e et sessesenssesan e neseeaene
DIRECCION : ...ttt eee et eeeete e e eee et eeses e s et sesen s st seaeeeseeseeens LOCALIDAD: ...t PROVINCIA: ...,

PLANIFICACION DIDACTICA DEL CURSO COMPLETO

: FECHAS DE FECHAS DE REALIZACION
MODULOS DEL CERTIFICADO (MF) | HORAS MF | UNIDADES FORMATIVAS (UF) | HORAS UF Al DE LAS TUTORIAS
IMPARTICION 2
PRESENCIALES
A di ; i e 00/00/00
(Cddigo y denomlna_uon 00/00/00
de la unidad formativa)
(Cddigo y denominacion del médulo
con unidades formativas)
Adi i i4 00/00/00
(Cddigo y denomlna_uon 00/00/00
de la unidad formativa)
00/00/00
(Codigq y de_nominacion d_el maodulo 00/00/00
sin unidades formativas)

! Cuando se presente el proyecto formativo en lugar de la fecha concreta se indicara el periodo estimado para su imparticién, que se computaré en semanas/dias desde el
inicio del modulo hasta el final del mismo. Las fechas concretas se actualizaran cuando se realice la solicitud de la financiacion de las acciones formativas con fondos
publicos o, en caso de no estar financiadas con fondos publicos, en el momento en que se comunique el inicio de la accidn formativa para su autorizacién por el Servicio
Publico de Empleo Estatal.

% En el caso de que se realicen tutorias presenciales, se computaran y estaran actualizadas teniendo en cuenta las indicaciones que figuran en la nota 1.
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ANEXO 4. Modelo de Programacién didactica

(Cualquier modalidad de imparticiéon de médulos con unidades formativas)

DURACION DEL CERTIFICADO: ...(horas)...

(Cdédigo y denominacion)

FECHAS DE IMPARTICION: de 00/00/00 a 00/00/00

CENTRO DE FORMACGION: ........ooeoeeeeeeet oot eeseeeeeeeteeseee e e sas s eesesesesseseessen ae st sessesesesensense st sessesesssensasee st setaeseeserasensaessesetsesetsesasen ae et seseeserasan s see et sesseseresesassae st sesseneresenes
DIRECCION ... ..cooeeeeeeeeeeee e ee e et eeeeeee s ee st seeseseve s s e st eessenereseseneene s LOCALIDAD: ..., PROVINCIA: ...
PROGRAMACION DIDACTICA DEL MODULO (con unidades formativas)
IDENTIFICACION DEL MODULO: ............... (COdigo y denOmMinACION Al MOGUIO)............ooeeeereereereeeereeseres s s ceseesessees s s s e s s s s s s HORAS.......................
Objetivo SENEral Al MOUIO:............. ...t e e e e et e e e e e e eetteeeeeeea s aaaeeeeeaasasaaaaaaeaasssseaesaaassseeaeeaasseseaeaesanssseseeeeaassaeeaeaeannsssseeesesnssssneesaas
UNIDAD FORMATIVA (Codigo y denominacién de la unidad formativa) Horas
Objetivos especificos . . . L. .

Logro de los resultados de aprendizaje expresados en las Contenidos? Estrateglas.mc.etodologlcas, a.cttvuzladess Espauos: |nst:31laC|o4nes y
capacidades y criterios de vElEEE R de aprendizaje y recursos didacticos equipamiento
Cl...... (Denominacicn de la capacidad)........

CE1.1... (Denominacion del criterio de evaluacion)........

CE 1.2........ (Denominacidn del criterio de evaluacion)........

...etc.
C2...... (Denominacién de la capacidad)........
CE 2.1........ (Denominacion del criterio de evaluacidn)........
CE2.2...... (Denominacién del criterio de evaluacion)........
...etc.

Elaborar esta programacioén para cada una de las Unidades Formativas que componen el moédulo.

Y Incluir las capacidades y criterios de evaluacion tal y como se describen en el certificado de profesionalidad.

? Introducir los contenidos que se contemplan en el certificado, asignandolos a las capacidades correspondientes y secuenciandolos pedagdgicamente.
3 Especificar las diferentes acciones de ensefianza-aprendizaje que han de realizar los formadores y/o los alumnos para el logro de las capacidades, indicando los métodos didacticos a utilizar y
los recursos didacticos asociados. Se incluyen también en este apartado las actividades de aprendizaje a realizar por los alumnos.
* Indicar los gue corresponden exclusivamente a esa unidad formativa, considerando lo establecido en el apartado V del Anexo de los Reales Decretos que regulan los certificados.
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(Cualquier modalidad de imparticion de médulos sin unidades formativas)

(Cdédigo y denominacion)

FECHAS DE IMPARTICION: de 00/00/00 a 00/00/00

ANEXO 4

CENTRO DE FORIMACGION: ...t eeeeee et eveesesseeeessvevesessssssesssesesssssssessessassessesssssensssssssssessessasssssensessensasesssnsassessesesesnsssessesassesn esesnsessessenseseensessessenensaensssessensessessessnssanes

CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD:..........cocoveveeeevererrerrsnn,
DURACION DEL CERTIFICADO: ...(horas)...
DIRECCION : .......ooeeeeeeeeeee e ee e ss et eveesees e e eseeve s assesssessessenassessessessensnsesesessreees

PROGRAMACION DIDACTICA DEL MODULO (sin unidades formativas)

IDENTIFICACION DEL MODULO: ............... (Cédigo y denominacion del médulo)

LOCALIDAD: ........cccovirririiiriinrireie e PROVINCIA: ...ttt

Objetivos especificos

Llogro de los resultados de aprendizaje expresados en las Contenidos? Estrategias-m?todolégicas, a-ctivit.iadess Espacios: inst?lacio“nes y
capacidades y criterios de vl de aprendizaje y recursos didacticos equipamiento
Cl....... (Denominacion de la capacidad)........

CE1.1.... (Denominacion del criterio de evaluacion)........

CE 1.2........ (Denominacidn del criterio de evaluacion)........

...etc.
C2...... (Denominacién de la capacidad)........
CE 2.1........ (Denominacidn del criterio de evaluacidn)........
CE2.2...... (Denominacién del criterio de evaluacion)........
...etc.

1 . . . - .z . . . .
Incluir las capacidades y criterios de evaluacion tal y como se describen en el certificado de profesionalidad.

2 Introducir los contenidos que se contemplan en el certificado, asignandolos a las capacidades correspondientes y secuenciandolos pedagdgicamente.
3 Especificar las diferentes acciones de ensefianza-aprendizaje que han de realizar los formadores y/o los alumnos para el logro de las capacidades, indicando los métodos didacticos a utilizar y
los recursos didacticos asociados. Se incluyen también en este apartado las actividades de aprendizaje a realizar por los alumnos.
* Indicar los que corresponden exclusivamente a esa unidad formativa, considerando lo establecido en el apartado V del Anexo de los Reales Decretos que regulan los certificados.
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ANEXO 4

(Modelo de Programacion diddctica para las tutorias presenciales en la modalidad de teleformacion)

PROGRAMACION DE LAS TUTORIAS PRESENCIALES

(Mddulo con Unidades Formativas)

UNIDADES FORMATIVAS/

MODULOS DEL IDENTIFICACION DE LAS DURACION
CAPACIDADES Y CRITERIOS DE :
CERTIFICADO EVALUACION CONTEMPLADOS * ACTIVIDADESEEEZA:FEQEDIZAJE A TUTORI,ZA
(horas)
(Codigo y denominacion de la
unidad formativa)
(Incluir una denominacion sintética
C n°en lo relativo a CE n° para cada actividad)
C n°en lo relativo a CE n°
(Cddigo y denominacion
del mddulo)
(Codigo y denominacion de la
unidad formativa)
(Incluir una denominacion sintética
C n°en lo relativo a CE n° para cada actividad)
C n°en lo relativo a CE n°
PROGRAMACION DE LAS TUTORIAS PRESENCIALES
(Mddulo sin Unidades Formativas)
MODULOS DEL CAPACIDADES Y CRITERIOS DE IDENTIFICACION DE LAS DURACION
CERTIFICADO EVALUACION CONTEMPLADOS ACTIVIDADES DE APREDIZAJE A TUTORIA
REALIZAR (horas)

(Cddigo y denominacion
del madulo)

(Codigo y denominacion de la
unidad formativa)

C nen lo relativo a CE n°
C n®en lo relativo a CE n°

(Incluir una denominacion sintética
para cada actividad)

(Coédigo y denominacion de la
unidad formativa)

C n®en lo relativo a CE n°
C n®en lo relativo a CE n°

(Incluir una denominacion sintética
para cada actividad)

! Se ajustara a lo establecido en el Anexo 1 de la presente Orden
% Se ajustara a la duracién establecida en el Anexo 1 de la presente Orden.
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ANEXO 5 Modelo de planificacion de la evaluacion del aprendizaje (Modalidad presencial)

CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD.............cccooeveeerrrrereeenn (COAIGO Y AENOMUNACION)......ee e eee e s ere e ess s et ers st ere et ereere
DURACION DEL CERTIFICADO: ...(horas)... FECHAS DE IMPARTICION: de 00/00/00 a 00/00/00

CENTRO DE FORMACION: ..ottt st eeeeteeee s esses s sessassessassesses e e e s bttt s s ee e ee e eeee et et et seteeteetseteet st aeseeseessessessessessessassessesseasesseasessessssssnees
DIRECCION:..........oieeeeee ettt eee e s s ses s enesss et ees e s senenes LOCALIDAD: ........ooeeeeeeeee s PROVINCIA: ......coooveerereesrrreeeenn,

PLANIFICACION DE LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

MODULO FORMATIVO (Con unidades formativas) DURANTE EL PROCESO DE APRENDIZAJE Realizacién de la evaluacién
UNIDADES FORMATIVAS ACTIVIDADES E INSTRUMENTOS DE EVALUACION® Espacios Duracién 4. gf;ﬁiilon
(Codigo y
i i6 - . . E:. Aula, taller; Hor. 00/00/00
?neéndorlr;l;]amon del (Codigo y denominacion 1 (Aula, taller; etc) (Horas)
u de la unidad formativa) E,.
. . Ey
(Cddigo y denominacion
de la unidad formativa) Ez.
PRUEBA DE EVALUACION FINAL DEL MODULO (teérico-practica) Espacios Duracién RCOE
de evaluacion
(Indicar la composicion de la prueba) (Aula, taller; etc) (Horas) 00/00/00
MODULO FORMATIVO (Sin unidades formativas) DURANTE EL PROCESO DE APRENDIZAJE Realizaciéon de la evaluacién
. . L. Fechas
ACTIVIDADES E INSTRUMENTOS DE EVALUACION Espacios Duracién -
de evaluacion
Es; (Aula, taller; etc) (Horas) 00/00/00
(Cédigo y denominacién del médulo) e —
PRUEBA DE EVALUACION FINAL DEL MODULO (teérico-practica) Espacios Duracién FEEE

de evaluacion

(Indicar la composicion de la prueba) (Aula, taller; etc) (Horas) 00/00/00

Y|dentificar las actividades e instrumentos de evaluacion (E1. E» etc.;) indicando una denominacion sintética de los mismos (supuestos practicos, simulaciones, pruebas
objetivas y/o pruebas de respuesta abierta).



(Modalidad de teleformacion) ANEXO 5

CERTIFICADO DE PROFESIONALIDAD..........cccccorvvvvincirrrrcrnnne (COAIGO Y AENOMUNGCION)........oemeeiesieee ettt ettt ettt ne e se s
DURACION DEL CERTIFICADO: ...(horas)... FECHAS DE IMPARTICION: de 00/00/00 a 00/00/00

CENTRO DE FORMAGION: .........ooooeeeeeeteeteeteseeeeeee et saesas st st essess et aes s s e sss s ss s es et essensaeses s e sas s ss s es et ee s e s ees e s e e s se s es et eeseesenteeseeses e e e s eessseeseesensensees s s e s ssnsssnrsens s
DIRECCION:..........oouoeeeeeeeceeceeeetest e eee e sses st essens s ees s s sa s s ers e LOCALIDAD: ........cooiriiire e PROVINCIA: ..ot

PLANIFICACION DE LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE

MODULO FORMATIVO DURANTE EL PROCESO DE APRENDIZAJE
(Cédigo y UNIDADES FORMATIVAS Actividades evaluables en la plataforma virtual® Periodo de realizacion
denominacion del (Cédigo y denominacion | Ex 00/00/00- 00/00/00
con unidades de la unidad formativa) | g, 00/00/00- 00/00/00
formativas) . . > - . 2 . - 02 Fechas
(Cédigo y denominacion Actividades e instrumentos de evaluacion en las tutorias presenciales Espacios a utilizar Duracién evaluacion
de la unidad formativa .
) | Ex (Aula, taller; etc) (Horas) 00/00/00
EZ:
PRUEBA PRESENCIAL DE EVALUACION FINAL DEL MODULO (teérico-practica) Espacios a utilizar Duracion evZIeucar::?én
(Indicar la composicién de la_prueba) (Aula, taller; etc) (Horas)  00/00/00
MODULO FORMATIVO DURANTE EL PROCESO DE APRENDIZAJE
Actividades evaluables en la plataforma virtual | Periodo de realizacion
E:. 00/00/00- 00/00/00
. L ) Ez. 00/00/00- 00/00/00
(Codigo y denominacion del médulo — - = ) - _ _ Fechas
sin unidades formativas) Actividades e instrumentos de evaluacion en las tutorias presenciales Espacios Duracion evaluacion
Es; (Aula, taller; etc) (Horas) 00/00/00
E2:
PRUEBA PRESENCIAL DE EVALUACION FINAL DEL MODULO ((teérico-préactica) Espacios a utilizar Duracion evzﬁjcarl:?én
(Indicar la composicion de la prueba) (Aula, taller; etc) (Horas) 00/00/00

! Incluir una denominacién sintética para identificar cada actividad evaluable.
% Si se realizan actividades evaluables y se aplican instrumentos de evaluacion (E1; E2; etc.) en las tutorias presenciales, indicar una denominacion sintética de los mismos
(supuestos practicos, simulaciones, pruebas objetivas y/o pruebas de respuesta abierta).
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ANEXO 6 Modelo de informe de evaluacién

individualizado (cualquier modalidad de imparticion)

INFORME DE EVALUACION INDIVIDUALIZADO

Nombre y apellidos del alumno/a:

MODULOS FORMATIVOS

EVALUACION DURANTE EL PROCESO
DE APRENDIZAJE

PRUEBA DE EVALUACION FINAL
DEL MODULO

(Cbdigo y denominacion del médulo
con unidades formativas)

Resultados en las actividades e instrumentos de evaluacion®

E1 E> Es Es

Puntuacién
Media®

1a
Convocatoria®

26.
Convocatoria®*

CALIFICACION
FINAL
DEL MODULO®

UF1

UF2

UF3

APTO (puntuacion
final) /
NO APTO

(Cdédigo y denominacion del médulo
sin unidades formativas)

Resultados en las actividades e instrumentos de evaluacién

Ex E> Es E4

Puntuacion
Media

1a
Convocatoria

23
Convocatoria

CALIFICACION
FINAL
DEL MODULO

APTO (puntuacion
final) /
NO APTO

! Se anotaré en las casillas las puntuaciones obtenidas en las distintas actividades e instrumentos de evaluacién aplicados, que seréan los que se han identificado en la

planificacion de la evaluacion.

% Se incluira en cada casilla la puntuacién media lograda a partir de las puntuaciones obtenidas en los distintos instrumentos.

% En cada casilla se reflejara la puntuacion obtenida en la prueba de evaluacion final de médulo aplicada en la fecha prevista (12 convocatoria). Si el médulo tiene unidades
formativas se reflejara la puntuacién correspondiente en la prueba a dichas unidades.

* Se incluira las puntuaciones obtenidas s6lo si se ha tenido que realizar la prueba en 22 convocatoria.

® Se introducira la calificacion final obtenida en el médulo en términos de No Apto o Apto, en este Ultimo caso, indicando entre paréntesis la puntuacion final alcanzada por el

alumno.
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ANEXO 7. Modelo de Acta de Evaluacién

DURACION DEL CERTIFICADO: ...(horas)...

DIRECCION:.........ooooeeeeererereceeeeeeeeeseere e,
Ne  DNI/NIE APELLIDOS /NOMBRE
UF1
APTO /

NO APTO
Médulo 1 Médulo 2
Formador/a: Formador/a:
Firma: Firma:

! El Acta de evaluacién debe incluir la totalidad de médulos y, en su caso, unidades formativas de la accién correspondiente al certificado de profesionalidad. Se presenta

ACTA DE EVALUACION®

MODULO 1 MODULO 2

UF2 UF3 CALIFICACION FINAL FINAL

APTO (SUFICIENTE) / APTO (SUFICIENTE) /

APTO (NOTABLE)/ APTO (NOTABLE)/
APTO (SOBRESALIENTE)/ | APTO (SOBRESALIENTE)/
NO APTO NO APTO
Responsable /Direccion
Firma:

un ejemplo para moédulo con unidades formativas (médulos 1) y sin ellas (médulo 2).

MODULO
FPCT

APTO/
NO APTO/
EXENTO

PROPUESTA
CERTIFICADO

S/
NO

FECHAS DE IMPARTICION: de 00/00/00 a 00/00/00
CENTRO DE FORIMACGION: ...t eeeeee et ee e eeeees et evevesassesssssseasesassssssessessesssssessessensassessensessensessessessesaessasasssensasaensasesasnsessensessessensesesnsassessasansesnsessessansesasnsessessenanes

LOCALIDAD: ........cccovirrrirriiinrinee e PROVINCIA: ...t

PROPUESTA DE
ACREDITACION
PARCIAL

S/
NO
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Cédigos y denominaciones de los médulos y unidades formativas del certificado de profesionalidad que aparecen en este acta:

Médulo 1 (Cdadigo y denominacion)
UF1 | (Cdbdigo y denominacién)
UF2
UF3
Moédulo 2 (Cédigo y denominacién)
Médulo FPCT | (Cadigo) Médulo de Formacion practica en centros de trabajo

ANEXO 7
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ANEXO 8. Modelo de Programa formativo del médulo de formacion practica en centros de trabajo

FECHAS DE IMPARTICION DE LA FORMACION: de 00/00/00 a 00/00/00
TUTOR/A: ..ottt sttt ee et sea et e st eas et sns s seeses s e senessssssnsssesssann
Fechay firma:

FECHAS DE REALIZACION DEL MODULO: de 00/00/00 a 00/00/00
TUTOR/A: ...ttt st sts st ses s et st ens st et st ens st sasns
Fechay firma:

PROGRAMA FORMATIVO DEL MODULO DE FORMACION PRACTICA EN CENTROS DE TRABAJO ACORDADO CON LA EMPRESA

ACTIVIDADES A REALIZAR' FECHA DE REALIZACION INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTOS CRITERIOS PARA LA EVALUACION’®

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS ALUMNOS?

! Las actividades han de estar en consonancia con las capacidades, criterios de evaluacion y contenidos establecidos, para este médulo, en el correspondiente certificado de

Erofesionalidad.
Los criterios para la evaluacién han de ser observables y medibles.
® Indicar el procedimiento para el seguimiento y evaluacion de los alumnos que realizara conjuntamente los tutores designados por el centro y por la empresa.
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ANEXO 9. Modelo de certificacién del moédulo de formacidn practica en centros de trabajo

Logo o sello de la empresa
o entidad de formacion

00 con D.IN.L o,
tutor/a de la empresa 0 CeNtro de trabajO ........ocvuiieiit it e e e e e e e
donde se ha realizado el modulo de practicas profesionales no laborales, y D./Dfa.

tutor/a designado/a por el centro de formacién donde se han impartido los médulos formativos del
certificado de profesionalidad ........................ (cédigo y denominacién del certificado).................. segun
el acuerdo o convenio establecido entre ambas entidades de acuerdo con el punto 2 del articulo 5.bis
Modulo de formacion practica en centros de trabajo del Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, por el que
se regulan los certificados de profesionalidad (modificado por Real Decreto 1675/2010, de 10 de
diciembre).

CERTIFICAN:

QUE DD A, it e con D.NLL oo, ha
superado con evaluacion positiva (APTO) el citado médulo de practicas profesionales no laborales.

Y para que asi conste firman el presente certificadoen......................... a .. de ....... de 2013

Tutor/a de la empresa o centro de trabajo Tutor/a del centro de formacion

Responsable de la empresa o centro de trabajo
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ANEXO 10. Modelo de certificacién de competencias clave

(Comunidad Auténoma)

Logo/escudo de
la Comunidad
Auténoma

Unién Europea

Fondo Social Europeo

CERTIFICACION DE COMPETENCIAS CLAVE

El/La Consejero/a de la Comunidad Autonoma de respectiva

CERTIFICA que:

[B70] a7/ 0] 2 = 1 , con
n° de DNI .......cocoviiiiiiiinn.. ha superado las pruebas de competencias clave de...
(Matematicas. Lengua lengua extranjera y, en su caso, lengua
cooficial)......oovvviii i necesarias para acceder a los certificados de

profesionalidad de nivel

En

,a de de

El/La de la

Comunidad Auténoma
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(Servicio Publico de Empleo Estatal)

1 5] = GOBIERNO MINISTERIO .

(. DEESPANA DE EMPLEC ey
Ip Y SEGURIDAD SOCIAL

a

Unién Europea
Fondo Social Eurcpeo

CERTIFICACION DE COMPETENCIAS CLAVE

El/La Director/a Provincial del Servicio Publico de Empleo Estatal en

CERTIFICA que:

[70] 074 0o 2 = 1 , con
n° de DNI ....cvvvviiiinnnnn.n, ha superado las pruebas de competencias clave de...
(Matematicas. Lengua castellana o lengua extranjera y, en su caso, lengua
COOFICIAl) ..o vvee e necesarias para acceder a los certificados de
profesionalidad de nivel....... 263)....cc....
En ,a de de
FAO.

El/La Director/a Provincial del Servicio
Publico de Empleo Estatal
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